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Vorwort

Eine Ausbildung zum Pflegehelfer oder zur Pflegehelferin ist eine Basisqua-
lifikation fiir alle, die in der Pflege und Betreuung von alten und kranken
Menschen tdtig werden wollen, auch im Krankenhaus kommen aufgrund
von Qualimix immer hdufiger Pflegehilfskrédfte zum Einsatz.

Wadhrend der Ausbildung werden theoretische und praktische Fertigkeiten
erworben — und dann »droht« die Priifung. Eine gute Vorbereitung hilft,
den Abschluss erfolgreich zu bestehen.

Genau dabei hilft Thnen dieses Buch. Es enthdlt die wichtigsten und grund-
legenden Kenntnisse, die fiir die Priifung unbedingt notwendig sind. Im
ersten Teil des Buches finden Sie die Fragen und haben so die Moglichkeit,
Thre Antworten selbst zu erstellen.

Im zweiten Teil finden Sie alle Fragen mit dazugehorigen Antworten, so-
dass Sie sich gut und sicher iiberpriifen kénnen.

Mit diesem Buch ldsst sich die Priifung zur Pflegehelferin oder zum Pflege-
helfer rasch und sicher vorbereiten. Ob allein, zu zweit oder in der Gruppe.
Die Fragen machen Spafl! Umso mehr, wenn Sie die Antworten wissen bzw.
nachschlagen kénnen.

Bremen, im Juni 2021 Kay Peter Ropke



Teil 1

Die Fragen

_



1 Allgemeine Pflegeaspekte

in der Pflegehilfe

1.1 Gesundheit und Krankheit

A. Was ist fiir ein gesundes Leben wichtig?
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Pflege und Pflegehilfe 11

B. Nennen Sie die drei haufigsten Ursachen von Erkrankungen in
den Industrienationen! 1

C. Was ist Krankheit?

D. Nennen Sie einige gesundheitliche Veranderungen im Alter!
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1.2 Pflege und Pflegehilfe

A. Was heift Autonomie?




2 Krankenbeobachtung und

Korperpflege

2.1 Allgemeine Krankenbeobachtung

A. Nennen Sie die Voraussetzungen fiir eine gute
Krankenbeobachtung!

B. Was kann eine Beobachtung beeinflussen?

1

2.

3.




3 Anatomie, Physiologie

und Erkrankungen
der Atmungsorgane

3.1 Anatomie und Physiologie

A. Beschreiben Sie den Atmungsvorgang!

B. Beschreiben Sie den Gasaustausch in den Lungenbldschen!

C. Was sind Flimmerharchen und welche Aufgaben haben sie?




4 Anatomie, Physiologie

und Erkrankungen
des Kreislaufsystems

4.1 Herz, Blut und Blutgefa3e

A. Beschreiben Sie die Funktion von Herz und Korperkreislauf!

B. Wie groB ist das normale menschliche Herz?

C. Wie viel Liter Blut flieBen in einem 70 kg schweren Menschen?

D. Nennen Sie den Unterschied zwischen Arterien und Venen!




5 Anatomie, Physiologie des

Bewegungsapparates und
bewegen eines Pflegeempfangers

5.1 Anatomie und Physiologie des
Bewegungsapparates

A. Woraus besteht der Bewegungsapparat?

1

2.

3.

4,

B. Welche Aufgaben haben die Knochen?




6 Ernahrung, Diabetes mellitus,

Ausscheidungen

6.1 Nahrung, Nahrungsbestandteile und ihre
Aufgaben

A. Nennen Sie die verschiedenen Bestandteile der Nahrung?

B. Woraus besteht eine gesunde Erndhrung?

C. Wozu dient EiweiR, und in welchen Nahrungsmitteln ist es
enthalten?




7 Anatomie, Physiologie des

Nervensystems und
neurologische Erkrankungen

7.1 Das Nervensystem und die Sinnesorgane

A. Welche Aufgaben hat das Nervensystem?

Welche Arten von Nervensystemen gibt es?

C. Beschreiben Sie Anatomie und Funktion des Riickenmarks!

D. Was versteht man unter einem Reflex?




8 Anatomie, Physiologie

der Ausscheidungs-
und Geschlechtsorgane

8.1 Urogenitalsystem und Geschlechtsorgane

A. Welche Funktionen haben die Nieren?

B. Welche Aufgabe hat die Harnblase?

C. Beschreiben Sie den Weg des Urins!

D. Wovon hangt die ausgeschiedene Urinmenge ab?




9 Lebensrettende

SofortmafRnahmen

A. Was ist ein AED?

B. Nennen Sie die Abfolge der lebensrettenden MaBnahmen
bei einem Notfall!




10 Rechtskunde fiir Pflegehelfer

A. Ist die Ausbildung zur Schwesternhelferin/Pflegehelfer eine
staatlich anerkannte Berufsausbildung?

B. Darf sich eine Pflegehelferin mit »Schwester« ansprechen lassen?

C. Unter welcher Aufsicht stehen Pflegehilfskrafte?

D. Diirfen Pflegehilfskrafte Verbiande wechseln?

E. Wem gegeniiber gilt die Schweigepflicht?




Teil 2

Die Antworten

_



1 Allgemeine Pflegeaspekte in

der Pflegehilfe

1.1 Gesundheit und Krankheit

>

Was ist fiir ein gesundes Leben wichtig?

. Gesunde Nahrungsmittel

. Nattirliche Umwelt

. AuRere Sicherheit

. Angepasste Kleidung

. Unterkunft, Warme

. Ausreichende korperliche Bewegung

. Genug Zeit fiir Schlaf und Erholung

. Emotionale Ausgeglichenheit

. Keine gesundheitsschadlichen Arbeitsbedingungen

. Ein erfiillendes Sexualleben

. Intakte soziale Beziehungen, das Gefiihl angenommen zu sein und selbst
lieben zu kénnen
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B. Nennen Sie die drei hdufigsten Ursachen von Erkrankungen
in den Industrienationen!

1. Bewegungsmangel

2. Ubergewicht

3. Rauchen



2 Krankenbeobachtung und

Korperpflege

2.1 Allgemeine Krankenbeobachtung

A. Nennen Sie die Voraussetzungen fiir eine gute
Krankenbeobachtung!

. Offenheit

. Interesse

. Aufmerksamkeit

. Vorurteilslosigkeit

. Einfiihlungsvermoégen

. Erfahrungen (bereits gemachte und die Bereitschaft, neue zu machen)

. Wichtiges von Unwichtigem trennen

. Ausreichend Zeit

. Vorwissen

. Exakte Dokumentation der Beobachtungen
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. Was kann eine Beobachtung beeinflussen?
Zeitmangel

. Vorurteile

. Stress

. Ubermiidung

Ekel

. Antipathie
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3 Anatomie, Physiologie

und Erkrankungen der
Atmungsorgane

3.1 Anatomie und Physiologie

A. Beschreiben Sie den Atmungsvorgang!

Durch ein Senken des Zwerchfells und ein Zusammenziehen der Zwischen-
rippenmuskulatur vergrof3ert sich der Brustkorb. Durch die Nase und/oder
den Mund stromt Luft in die Luftréhre, wird dabei erwdarmt, angefeuchtet
und durch die Nasenschleimhaut auch gereinigt. Anschlieend verteilt sich
die Luft in die beiden Hauptbronchien und von dort in die Lungenbldschen.

B. Beschreiben Sie den Gasaustausch in den Lungenbladschen!

Bei der Einatmung flief3t sauerstoffreiche Luft in die Lungenbldschen. Der
Sauerstoff dringt durch die Zellwand in die kleinsten Blutgefae der Lunge
und wird zu den Korperzellen transportiert. Aus den gleichen BlutgefdaRen
wird das liberschiissige Kohlendioxid aus dem Blut in die Lungenbldschen
abgegeben. Das Kohlendioxid wird mit dem Rest Luft wieder aus der Lunge
ausgeatmet.

C. Was sind Flimmerharchen und welche Aufgaben haben sie?
Flimmerhdrchen sind kleinste Harchen in den oberen Lungenanteilen, sie
transportieren Fremdkdrper und Sekrete in Richtung des Mundes, sodass
sie abgehustet bzw. ausgespuckt werden kénnen.

D. Welche Muskulatur ist an der Atmung beteiligt?
1. Zwerchfell

2. Zwischenrippenmuskulatur

3. Bei Atemnot die Atemhilfsmuskulatur



4 Anatomie, Physiologie

und Erkrankungen
des Kreislaufsystems

4.1 Herz, Blut und Blutgefa3e

A. Beschreiben Sie die Funktion von Herz und Korperkreislauf!

Das Herz pumpt das sauerstoffreiche Blut aus der Lunge in die Aorta. Die
Aorta pumpt das Blut weiter in die Arterien, die das Blut bis in die kleinsten
arteriellen BlutgefdRe driicken. Diese versorgen die Zellen des Kérpers mit
dem notwendigen Sauerstoff und nehmen Kohlendioxid auf. Anschlieffend
gehen die arteriellen Blutgefdf3e in die kleinsten vendsen Gefdf3e iiber. Diese
vereinigen sich zu gréReren Venen, die dann in die obere und untere Hohl-
vene miinden. Uber die beiden Hohlvenen gelangt das Blut zuriick zum Her-
zen und weiter zur Lunge, um dort wieder mit Sauerstoff angereichert zu
werden und das Kohlendioxid abzugeben.

B. Wie groB3 ist das normale menschliche Herz?
Etwa so grof3 wie die Faust der jeweiligen Person.

C. Wie viel Liter Blut flieBen in einem 70 kg schweren Menschen?
Ca. 5 Liter.

D. Nennen Sie den Unterschied zwischen Arterien und Venen!
Arterien: Alle vom Herzen wegfiihrenden Blutgefaf3e. Bis auf die Lungen-
arterien haben sie eine Muskelschicht und enthalten sauerstoffreiches Blut.

Venen: Alle zum Herzen fithrenden Blutgefafe. Bis auf die Lungenvenen
fehlt ihnen die Muskelschicht der Arterien und sie enthalten sauerstoffar-
mes Blut.



5 Anatomie, Physiologie

des Bewegungsapparates und
bewegen eines Pflegeempfangers

5.1 Anatomie und Physiologie des
Bewegungsapparates

A. Woraus besteht der Bewegungsapparat?
Knochen

. Muskeln

. Sehnen

. Gelenken

I R R

. Welche Aufgaben haben die Knochen?
Stiitze des Korpers

. Schutz und Geriist von inneren Organen

. Ansatzpunkte fiir viele Skelettmuskeln

. Speichern von Mineralien

. Bildung von Blutzellen

UM WwWN P om

C. Beschreiben Sie den Aufbau und die Funktion der Wirbelsaule!

Die Wirbelsdule befindet sich in der Mitte des Riickens und bildet den wich-
tigsten Teil des Skeletts als zentrale Stiitze. Ihre einzelnen Knochen (Wir-
bel) sind beweglich miteinander verbundenen und bilden einen S-férmigen
Strang.

Zwischen den Wirbeln befinden sich die Bandscheiben. Sie besitzen eine
feste AuBenschicht und einen gallertartigen Kern. Durch ihre Elastizitdt
konnen beim Laufen oder Springen St6f3e abgefedert werden.

Die Wirbelsdule dient auerdem als Schutz- und Leitorgan fiir das Riicken-
mark, das durch einen Kanal in der Wirbelsdule verlauft.



6 Ernahrung, Diabetes Mellitus,

Ausscheidungen

6.1 Nahrung, Nahrungsbestandteile und
ihre Aufgaben

A. Nennen Sie die verschiedenen Bestandteile der Nahrung?

1. Baustoffe: Proteine (Eiweif3) und Mineralsalze

2. Betriebsstoffe: Fette (Lipide) und Kohlenhydrate

3. Schutzstoffe: Vitamine, Mineralstoffe, Nahrungsfasern (Ballaststoffe)
4. Wasser

5. Geruchs-, Geschmacks- und Farbstoffe

B. Woraus besteht eine gesunde Erndhrung?

e ca. 55 % Kohlenhydraten,

e ca. 30 % Fett und

e ca. 15 % Eiweil3.

e Auflerdem sollten Vitamine, Salze, Ballaststoffe und Wasser enthalten
sein.

C. Wozu dient EiweiR, und in welchen Nahrungsmitteln ist es
enthalten?

Es dient dem Aufbau von korpereigenen Eiweif3 (Zellen, Hormone etc.).

Vorkommen: Milch und Milchprodukte, Fleisch, Fisch, Eier, Soja, Hiilsen-

friichte.



7 Anatomie, Physiologie des

Nervensystems und
neurologische Erkrankungen

7.1 Das Nervensystem und die Sinnesorgane

A. Welche Aufgaben hat das Nervensystem?

Es steuert — zusammen mit dem Hormonsystem — alle Funktionen im Koér-
per, nimmt duflere und innere Reize auf und gibt diese an das Riickenmark
und/oder das Gehirn weiter.

B. Welche Arten von Nervensystemen gibt es?
1. Zentrales Nervensystem: Gehirn und das Riickenmark
2. Peripheres Nervensystem: Hirnnerven und die Riickenmarksnerven

C. Beschreiben Sie Anatomie und Funktion des Riickenmarks!

Das Riickenmark ist quasi die »Verldngerung« des Gehirns. Es »schwimmt«
hinter der Wirbelsdule im Wirbelkanal zwischen den Wirbelfortsatzen und
ist hauptsdchlich durch die austretenden Nerven aufgehdngt.

D. Was versteht man unter einem Reflex?
Ein Reflex ist eine unwillkiirliche, schnelle Reaktion auf einen bestimmten
Reiz. Die Reizleitung erfolgt nur {iber das Riickenmark.

E. Was ist Altersweitsichtigkeit?

Im Laufe des Alters ldsst die Elastizitat der Linse im Auge nach. Der scharfe
Punkt zum Lesen riickt immer mehr in die Ferne, sodass »die Arme zu kurz
zum Lesen werden«.



8 Anatomie, Physiologie

der Ausscheidungs-
und Geschlechtsorgane

8.1 Urogenitalsystem und Geschlechtsorgane

A. Welche Funktionen haben die Nieren?

Sie produzieren aus liberfliissigem Korperwasser den Urin. Innerhalb von
24 Stunden flieRen ca. 1000 bis 1500 Liter Blut durch die Nieren. Durch Filt-
rierung entstehen daraus etwa 1,5 Liter Urin. Mit ihm werden Stoffe, die der
Korper nicht benoétigt oder ihm schaden, ausgeschieden.

B. Welche Aufgabe hat die Harnblase?
Sie lagert den Urin aus den Nieren zwischen und gibt ihn portionsweise ab.

C. Beschreiben Sie den Weg des Urins!
Nieren - Harnleiter - Blase - Harnrohre

D. Wovon hingt die ausgeschiedene Urinmenge ab?

Die ausgeschiedene Urinmenge hdngt von der zugefiihrten Fliissigkeit
(Trinkmenge, Fliissigkeitsgehalt der zugefithrten Nahrung), der Fliissig-
keitsabgabe iiber die Haut (Schwitzen) oder den Darm (Durchfall), Atmung,
Hohe des Blutdrucks, Nierenfunktion, Wirkung bestimmter Hormone und
Funktion der ableitenden Harnwege ab.



9 Lebensrettende

Sofortmafinahmen

A. Was ist ein AED?

AED bedeutet Automatischer Elektrischer Defibrillator. Haufig ist ein
scheinbarer Herzstillstand eine sehr schnelle Kontraktion des Herzmuskels
(Flimmern), ein Puls ist nicht messbar und ein Blutdruck kann nicht auf-
gebaut werden. Ein AED stellt fest, ob es sich um einen Herzstillstand oder
um ein Flimmern handelt. Ein Flimmern kann durch einen elektrischen Im-
puls durch den AED unterbrochen werden. Das Herz beginnt im besten Fall
wieder normal zu schlagen.

B. Nennen Sie die Abfolge der lebensrettenden MaBnahmen bei
einem Notfall!

Ansprechen und Schiitteln an den Schultern der betroffenen Person Keine

Reaktion:

1. Laut nach Hilfe rufen

2. Kopf liberstrecken um Atemwege frei zu machen

¢ Normale Atmung;: ¢ Keine normale Atmung;:
— Stabile Seitenlage — Notruf 112 wdhlen oder
— Notruf 112 wahlen oder jemanden damit beauftragen,
jemanden damit beauftragen — 30 Kompressionen des
— regelmdgige Kontrolle der Brustkorbes
Atmung — 2 Beatmungen
— fiir Warmeerhalt sorgen — AED aufkleben,

Anweisungen folgen



10 Rechtskunde fiir Pflegehelfer

A. Ist die Ausbildung zur Schwesternhelferin/Pflegehelfer eine
staatlich anerkannte Berufsausbildung?
Nein

B. Darf sich eine Pflegehelferin mit »Schwester« ansprechen lassen?
Ja, nur nicht als Krankenschwester.

C. Unter welcher Aufsicht stehen Pflegehilfskrafte?

Sie unterstehen wéhrend ihrer Arbeit einer zustdndigen Pflegekraft mit
einer dreijahrigen Ausbildung zur Gesundheits- und Krankenpflege oder
einem/-r Altenpfleger/-in.

D. Diirfen Pflegehilfskrifte Verbande wechseln?
Pflegehilfskrafte diirfen nur nach eingehender Unterweisung und nur bei
kleineren, unproblematischen Wunden einen Verbandswechsel vornehmen.

E. Wem gegeniiber gilt die Schweigepflicht?
Gegeniiber jedem, auch gegeniiber der Polizei.
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— duBlere 188

— innere 188

Gestik 126
Gesundheit 110

Haarpflege 130

Harnblase 187

Harnsystem

— Verdnderungen im Alter 188
Harnverhalt 189

Haut

— Aufgaben 134

— im Alter 135

— Wassereinlagerungen 188
Hautanhangsgebilde 134
Hautfalten 135

Hautfarbe 135

Register

Hautpartien

— dekubitusgefdahrdete 137
Hautschichten 134
Hautverdnderungen 135
Heben und Tragen

— eines Pflegeempfdngers 166
— Hilfsmittel 166
Hemiparese 183
Hemiplegie 183

Herpes 138

Herz 149
Herzerkrankung

— Anzeichen 156
Herzinfarkt 155

— Risikofaktoren 155

— Symptome 155
Hilfsmittel

— ableitende 190
Hygiene 123
Hyperglykdamie 175
Hyperthermie 132
Hypertonie 151

— Folgeerkrankungen 152
— Risikofaktoren 152

— Symptome 151
Hypoglykdmie 174
Hypothermie 132
Hypotonie 152

— Symptome 152

Infektionen iiber die
Schleimhaut 124
Infektionsmoglichkeiten 124
Inhaltsebene 116

Insulin 174



Register

Keimiibertragung

— Hande 124
Kindsthetik 169
Knochen

— Aufgaben 160
Knochenbriiche 162
Kohlenhydrate 171
Koma 128
Kommunikation 115

— nonverbale 115
Kontrakturen 162

— Ursachen 163
Kontrakturprophylaxen 163
Korperpflege 129

— eines Pflegeempfdngers 129
— Ziele 129
Korpertemperatur 131
Krankenbeobachtung 125
— Einflussfaktoren 125
— Hilfsmittel 126

— Sinne 126

— Voraussetzungen 125
Krankheit 110

Kritik

— E-I-S-Regel 117

— Umgang 117

Lagerung

— Formen 168

— Grundsdtze 168

— VATI-Lagerungen 168
— Ziele 167

Leber 172

Lungenembolie 145

— Anzeichen 145

— Mafnahmen 145

— Risikofaktoren 146
Lungenentziindung 146
Lungenddem 146

— Anzeichen 146

— MaBnahmen 146
Lymphsystem 173

Magensaft 172
Magensonde

— Pflege 177
Medikamente

— orale Verabreichung 121
Medikamentengabe

— altere Pflegeempfanger 122
— amAuge 122

— Nase 122

Menschen

— horbehinderte 120

— sehbehinderte 119
Milz 172

Mimik 126
Mineralsalze 171
Multiinfarktdemenz 185
Multiple Sklerose 184
— Symptome 185
Mundpflege 129
Mundschleimhaut

— Verdnderungen 139
Muskelarten 161
Muskulatur

— Aufgaben 162



Nachricht

— vier Botschaften 116
Nahrung

— Bestandteile 170
Nasenpflege 130
Nasenschleimhaut

— Verdnderungen 138
Nervensystem

— Arten 182

— Aufgaben 182

— peripheres 182

— zentrales 182
Nieren 187

Notfall

— Sofortmafinahmen 192

Obstipation 180
Obstipationsprophylaxe 180
Odeme 136

Osteoporose 163

Parenterale Infektion 124
Parkinson-Erkrankung 183
— Symptome 184

PEG 177

Pflegeansatz

— personbezogener 112
Pflegebett 165
Pflegedokumentation 114
Pflegehilfskrafte 194

— Aufgaben 112
Pflegeplanung 114

— Ziel 114
Pflegeprozess 114

— Schritte 114

Register

Pneumonie 146

Pneumonieprophylaxen 147

Proteine 170

Puls 158

— Eigenschaften 158

— krankhafte
Verdnderungen 159

Pulsmessung 158

— Fehlerquellen 158

— Korperstellen 158

Reflex 182

Rohre

— eustachische 183
Riickenmark 182
— Funktion 161

Sachebene 17,116
Schlafstérungen

— Ursachen 127
Schlaftiefe

— Stoérungen 127
Schlaganfall 157

— Manahmen 157
— Symptome 157
Schleimhdute 134

— Verdanderungen 138
Schluckstorungen 178
Schluckvorgang 171
Schmerz

— Bein 127

Brust 127

FuB 127

Ursachen 127
Wade 127
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Schmierinfektion 124
Schnappatmung 143
Schiittelfrost 131,133
— Phasen 133
Sehnen 162
Seitenlage

— stabile 193
Selbstoffenbarung 116
Sofortmafinahmen

— lebensrettende 192
Somnolenz 128
Sondenkost

— Umgang mit 177
Soor 139
Sorgfaltspflicht 197
Speichel 171
Sputum 141
Sterilisation 123
Stomatitis 139
Stuhl 180
Stuhlentleerung 180
Stuhlinkontinenz 181
Sturzprophylaxe 164
Systole 150

Tachykardie 159

— Ursachen 159
Teilwdsche 130
Temperatur

— subfebril 132
Thrombose 153

— grofere arterielle 154
— Risikofaktoren 154
— Ursachen 153

— venodse 153

Thromboseprophylaxe 155
Trommelfell 183
Tropfcheninfektion 124

Ubernahmeverschulden 197
Uberzuckerung 175
Unterzuckerung 174

— Mafnahmen 175

Urin

— weille Ausflockungen 188
Urininkontinenz 189

— Ursachen 189
Urinmenge 187
Urinverlust

— ungewollter 188

Validation 185
Venen 149
Verdauung 171
Vitalfunktionen 126
Vitamine 170,171

Wachkoma 128
Wasserlassen

— schmerzhaftes 189
Wirbelsdule 160
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