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Vorwort

Da die berufliche Arbeit einen zentralen Stellenwert im Leben der meisten
Erwachsenen einnimmt, wirkt sich die Rechtslage im Arbeitsrecht spiirbar
auf den Arbeits- und Lebensalltag aus. Das Arbeitsrecht ist ein Rechtsge-
biet, das stdndig im Wandel ist. Der Gesetzgeber reagiert auf neue gesell-
schaftliche Herausforderungen und gestaltet sie mit.

Die Rechtsgrundlagen im Arbeitsrecht verteilen sich auf zahlreiche Rechts-
quellen wie Gesetze, Tarifvertrage und den einzelnen Arbeitsvertrag, aber
auch europaisches Gemeinschaftsrecht. Durch bloes Lesen dieser Rechts-
grundlagen erschlief3t sich die Rechtslage in den seltensten Fallen. Einer der
Griinde dafiir liegt darin, dass das Arbeitsrecht in besonderem Maf durch
Richterrecht gepragt ist, also durch Gerichtsentscheidungen, die den abs-
trakten Gesetzestext anhand konkreter Falle interpretieren.

In diesem Buch sind 100 Fragen zum Arbeitsrecht zusammengestellt: klas-

sische Standardfragen einerseits, und andererseits spezielle Fragen, die den

Pflegebereich betreffen. Fiir die Neuauflage habe ich das Buch auf den ak-

tuellen Stand gebracht und zahlreiche Fragen eingefiigt, die neuere Rechts-

probleme, Rechtsprechungsfille sowie Gesetzesanderungen aufgreifen,

z.B.

o die Einfiihrung der Briickenteilzeit,

o Anderungen im Mutterschutzgesetz,

o die Frage nach der Religionszugehorigkeit als Einstellungskriterium
eines kirchlichen Arbeitgebers,

o die Frage nach der Umkleidezeit als Arbeitszeit,

« die Abschaffung bezahlter Raucherpausen.

Dieses Buch richtet sich an Fithrungskrdfte im Pflegebereich und an die
einzelne Pflegefachkraft im stationdren und ambulanten Bereich. Es bietet
moglichst prdzise Auskiinfte auf konkrete arbeitsrechtliche Fragen, die sich
immer wieder stellen.

Frankfurt am Main, im Januar 2019 Martina Weber
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1 Begriindung des

Arbeitsverhaltnisses

Frage 1: Muss ein Arbeitnehmer, der einen Termin fiir
ein Vorstellungsgesprach wahrnehmen mochte, bei
seinem aktuellen Arbeitgeber Urlaub nehmen?

Es kommt darauf an, ob sich der Arbeitnehmer in einem gekiindigten oder in
einem ungekiindigten Arbeitsverhdltnis befindet. § 629 BGB gewdhrt einen
Anspruch auf Freizeit zur Stellensuche. Nach § 629 BGB hat der Arbeitge-
ber nach Kiindigung eines dauernden Arbeitsverhdltnisses dem Arbeitneh-
mer auf dessen Verlangen angemessene Zeit zum Aufsuchen eines anderen
Arbeitsverhdltnisses zu gewadhren.

Der Anspruch besteht unabhdngig davon, ob das Arbeitsverhdltnis vonsei-
ten des Arbeitnehmers oder vonseiten des Arbeitgebers gekiindigt wurde
(Erfurter Kommentar zum Arbeitsrecht / Miiller-Gloge, § 629 BGB, Rn 3).
Sucht ein Arbeitnehmer dagegen aus einem ungekiindigten Arbeitsverhalt-
nis eine neue Stelle, gilt § 629 BGB nicht: Der Arbeitnehmer muss dann bei
seinem Arbeitgeber Urlaub nehmen, um an Vorstellungsgesprachen, die in
seiner Arbeitszeit liegen, teilnehmen zu kdnnen.

Der Anspruch aus § 629 BGB erfasst nicht nur die Freistellung zur Teil-
nahme an Vorstellungsgesprdchen; sie erfasst auch die Teilnahme an Eig-
nungstests, das Aufsuchen einer gewerblichen Arbeitsvermittlung sowie
das Aufsuchen der Agentur fiir Arbeit, um der persdnlichen Meldepflicht
nach § 38 SGB III (Rechte und Pflichten der Ausbildungs- und Arbeitsu-
chenden) nachzukommen.
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Will ein Arbeitnehmer von seinem Anspruch aus § 629 BGB Gebrauch ma-
chen, ist er verpflichtet, seinem Arbeitgeber den Grund und die voraus-
sichtliche Dauer der Freistellung mitzuteilen. Den Namen des Arbeitgebers,
der den Arbeitnehmer zum Vorstellungsgesprdch eingeladen hat, braucht
der Arbeitnehmer seinem Arbeitgeber nicht zu nennen. Der Anspruch muss
so rechtzeitig geltend gemacht werden, dass der Arbeitgeber fiir die Zeit der
Abwesenheit des Arbeitnehmers Ersatz organisieren kann. Der Arbeitneh-
mer ist nicht berechtigt, mit Verweis auf § 629 BGB einfach der Arbeit fern
zu bleiben. Die Freizeit zur Stellensuche muss durch den Arbeitgeber ge-
wadhrt werden.

Frage 2: Hat eine Pflegekraft fiir die Zeit eines Vorstellungs-
gesprachs bei einem anderen Arbeitgeber Anspruch auf
Entgeltfortzahlung gegen ihren aktuellen Arbeitgeber?

Das hdngt einerseits davon ab, wie lange die Pflegekraft wegen der Teilnah-
me am Vorstellungsgesprdch nicht zur Arbeit gehen kann, und andererseits
davon, ob auf das Arbeitsverhdltnis der TV6D anwendbar ist und ob es eine
einschldgige Regelung im Arbeitsvertrag oder in einer Betriebsvereinba-
rung gibt.

Aus juristischer Sicht ist die Teilnahme an einem Vorstellungsgesprach
eine voriibergehende Arbeitsverhinderung ohne Verschulden des Arbeit-
nehmers. Fiir nicht tarifgebundene Arbeitnehmer gilt § 616 BGB: »Der zur
Dienstleistung Verpflichtete wird des Anspruchs auf die Vergiitung nicht
dadurch verlustig, dass er fiir eine verhdltnismagig nicht erhebliche Zeit
durch einen in seiner Person liegenden Grund ohne sein Verschulden an der
Dienstleistung verhindert wird.« Ist eine Pflegekraft fiir ein Vorstellungs-
gesprach ein bis zwei Stunden unterwegs, so fallt dies noch unter den Be-
griff »verhdltnismafig nicht erhebliche Zeit«. Unternimmt sie jedoch eine
Reise von mehreren hundert Kilometern und bleibt sie wegen ungiinstiger
Verkehrsverbindung deshalb zwei Tage vom Arbeitsplatz fern, muss der
Arbeitgeber iiberhaupt keine Entgeltfortzahlung leisten, also auch nicht fiir
eine Zeit, die noch verhdltnismdgig ware (BAG 20.07.1977 AP Nr. 47 zu § 616
BGB).



3 Arbeitszeit, Ruhezeit, Pause,

Dienstplan (und damit
zusammenhdngende Fragen)

Frage 18: Handelt es sich bei der Umkleidezeit einer Pflegekraft
um vergiitungspflichtige Arbeitszeit?

Als Umkleidezeit gilt die Zeit, die eine Pflegekraft benétigt, um die Dienst-
kleidung an- und abzulegen. Grundsdtzlich handelt es sich dabei um ver-
gilitungspflichtige Arbeitszeit, es sei denn, der Tarifvertrag regelt etwas
anderes.

Dies ist die Kurzfassung eines Urteils des Bundesarbeitsgerichts vom
06.09.2017 (5 AZR 382/16), mit dem das Gericht seine bisherige Rechtspre-
chung zur Vergiitung von Umkleidezeiten weiterfiihrt. Die Klage einge-
reicht hatte ein Krankenpfleger eines Kreiskrankenhauses, der von seinem
Arbeitgeber 464,20 Euro verlangte, weil er an 100 Werktagen durchschnitt-
lich zwd6lf Minuten pro Arbeitstag mit dem An- und Ablegen seiner Dienst-
kleidung verbracht hatte und diese Zeiten nicht vergiitet wurden.

Das Bundesarbeitsgericht entwickelte folgende Grundsdtze zur Vergiitung
der Umkleidezeiten: Beim An- und Ablegen einer besonders auffilligen
Dienstkleidung handelt es sich um vergiitungspflichtige Arbeit. Die Not-
wendigkeit des An- und Ablegens der Dienstkleidung und der damit ver-
bundene Zeitaufwand des Arbeitnehmers — der auch das Aufsuchen der
Umkleiderdaume erfasst — beruhen auf der Anweisung des Arbeitgebers zum
Tragen der Dienstkleidung wahrend der Arbeitszeit. Eine Dienstkleidung ist
dann besonders auffallig, wenn der Arbeitnehmer aufgrund der Gestaltung
der Dienstkleidung einem bestimmten Arbeitgeber oder einem bestimmten
Berufszweig oder einer bestimmten Branche zugeordnet werden kann. An
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einer solchen Offenlegung der von ihm ausgeiibten beruflichen Tatigkeit hat
ein Arbeitnehmer kein objektiv feststellbares Eigeninteresse. Ein Kriterium,
das die Arbeit von der Nicht-Arbeit unterscheidet, ist die Fremdniitzigkeit.

Arbeit ist dadurch qualifiziert, dass sie fremdniitzigist, sie dient also jemand
anderem als dem Arbeitnehmer. Das Ankleiden mit einer vorgeschriebenen
Dienstkleidung ist nur dann nicht lediglich fremdniitzig und damit keine
Arbeitszeit, wenn sie zu Hause angelegt und — ohne besonders auffallig zu
sein — auf dem Weg zur Arbeitsstdtte getragen werden kann.

Frage 19: Wie lang darf eine Pflegekraft nach dem Arbeitszeit-
gesetz hochstens an einem Tag arbeiten?

Nach § 3 Satz 1 ArbZG darf die werktdgliche Arbeitszeit der Arbeitneh-
mer acht Stunden tdglich nicht iiberschreiten. Die Arbeitszeit im Sinn des
Arbeitszeitgesetzes ist die Zeit vom Beginn bis zum Ende der Arbeit ohne die
Ruhepausen; Arbeitszeiten bei mehreren Arbeitgebern sind zusammenzu-
rechnen (§ 2 Abs. 1 Satz 1 ArbZG).

Von dem Grundsatz der Hochstarbeitszeit von acht Stunden pro Werktag

gibt es drei Ausnahmen:

o Die Arbeitszeit kann auf bis zu zehn Stunden verlangert werden, wenn
innerhalb von sechs Kalendermonaten oder innerhalb von 24 Wochen im
Durchschnitt acht Stunden werktdglich nicht iberschritten werden (8§ 3
Abs. 1Satz 2 ArbZG).

o Bei voriibergehenden Arbeiten in Notfédllen und in auBergewo6hnlichen
Fallen, die unabhdngig vom Willen der Betroffenen eintreten und deren
Folgen nicht auf andere Weise zu beseitigen sind, kann die Arbeitszeit
nach § 14 Abs. 1 ArbZG auf langer als zehn Stunden werktdglich verldn-
gert werden. Beispiel: Uberschwemmung

o Bei unaufschiebbaren Arbeiten zur Behandlung, Pflege und Betreuung
von Personen kann nach § 14 Abs. 2 Nr. 2 ArbZG ebenfalls von der Grund-
regel des § 3 ArbZG abgewichen werden, allerdings nur an einzelnen Ta-
gen und nur, wenn dem Arbeitgeber andere Vorkehrungen nicht zuge-
mutet werden kdnnen.



6 Teilzeitarbeit, Briickenteilzeit

und befristetes Arbeitsverhaltnis

Frage 70: Ein Arbeitnehmer méchte seine Arbeitszeit reduzieren.
Welche rechtlichen Moglichkeiten gibt es dafiir?
Welche Vor- und Nachteile sollten bedacht werden?

1. § 8 TzBfG verschafft einen allgemeinen Anspruch auf Teilzeitarbeit
unter den dort genannten Voraussetzungen (> Frage 71: Unter welchen
Voraussetzungen verschafft § 8 TzBfG einen Anspruch auf Verringe-
rung der Arbeitszeit?). Besondere personliche Voraussetzungen miissen
fiir den Teilzeitanspruch nach § 8 TzBfG nicht vorliegen. Reduziert ein
Arbeitnehmer seine Arbeitszeit auf der Grundlage des § 8 TzBfG, kénn-
te es schwierig sein, die Arbeitszeit wieder zu erhéhen, denn eine Ver-
langerung der Arbeitszeit ist dann nur unter den Voraussetzungen des
§ 9 TzBfG moglich. Eine Arbeitszeitverringerung auf der Grundlage des
§ 8 TzBfG ist deshalb dann angebracht, wenn der Arbeitnehmer seine
Arbeitszeit dauerhaft verringern mochte bzw. das Risiko in Kauf nimmt,
seine Arbeitszeit nicht wieder erh6hen zu kénnen.

2. Seit 01.01.2019 besteht ein Anspruch auf Briickenteilzeit auf der Grundla-
ge des § 9a TzBfG. Bei der Briickenteilzeit handelt es sich um eine zeitlich
begrenzte Teilzeitarbeit. Ziel der Briickenteilzeit ist, dass Arbeitnehmer
freiwillig in Teilzeit arbeiten kdnnen, aber nicht unfreiwillig in Teilzeit
verbleiben miissen. Der Anspruch auf Briickenteilzeit setzt wie der all-
gemeine Teilzeitanspruch aus § 8 TzBfG keine besonderen personlichen
Griinde voraus. (> Frage 72: Was sind die Voraussetzungen des Anspruchs
auf Briickenteilzeit nach § 9a TzBfG? ff)

3. § 3 PflegeZG gewahrt einen Anspruch auf Teilzeitzeitarbeit zur Pflege
naher Angehoriger in hduslicher Umgebung (> Frage 50: Welche Mog-



lichkeiten gibt das Pflegezeitgesetz einem Arbeitnehmer, der einen na-
hen Angehorigen in hiuslicher Umgebung pflegen méchte?)

4. §15 Abs. 5 bis 7 BEEG gewadhrt einen Anspruch auf Teilzeitarbeit wahrend
der Elternzeit (> Frage 67: Unter welchen Voraussetzungen diirfen Eltern
wahrend der Elternzeit erwerbstitig sein?).

5. Fiir Beschaftigte im 6ffentlichen Dienst soll nach § 11 Abs. 1TV6D auf An-
trag eine geringere als die vertraglich vereinbarte Arbeitszeit vereinbart
werden, wenn sie
a) mindestens ein Kind unter 18 Jahren oder
b) einen nach arztl. Gutachten pflegebediirftigen sonstigen Angehorigen
tatsachlich betreuen oder pflegen und dringende dienstliche bzw. be-
triebliche Belange nicht entgegenstehen. Die Teilzeitbeschdftigung ist 6
auf bis zu fiinf Jahre zu befristen. Sie kann verldngert werden. Der Antrag
ist spdtestens sechs Monate vor Ablauf der vereinbarten Teilzeitbeschaf-
tigung zu stellen.

o Beschiftigte im 6ffentlichen Dienst, die aus anderen als den in § 11
Abs. 1 TV6D genannten Griinden eine Teilzeitbeschaftigung wiinschen,
konnen nach § 11 Abs. 2 TV6D von ihrem Arbeitgeber verlangen, dass er
mit ihnen die Moglichkeit einer Teilzeitbeschdftigung mit dem Ziel er-
Ortert, zu einer entsprechenden Vereinbarung zu gelangen.

Frage 71: Unter welchen Voraussetzungen verschafft § 8 TzBfG
einen Anspruch auf Verringerung der Arbeitszeit?

Ein Arbeitnehmer kann nach § 8 TzBfG unter folgenden Voraussetzungen

verlangen, dass seine vertraglich vereinbarte Arbeitszeit verringert wird:

o Das Arbeitsverhaltnis hat langer als sechs Monate bestanden.

o Der Arbeitgeber muss in der Regel mehr als 15 Arbeitnehmer beschafti-
gen (ohne die Auszubildenden).

o Hat der Arbeitnehmer schon einmal eine Verringerung der Arbeitszeit
verlangt, kann er eine erneute Verringerung der Arbeitszeit frithestens
nach Ablauf von zwei Jahren, nachdem der Arbeitgeber einer Verringe-
rung zugestimmt oder sie berechtigt abgelehnt hat, verlangen.

o Der Arbeitnehmer muss die Verringerung seiner Arbeitszeit und den
Umfang der Verringerung spdtestens drei Monate vor deren Beginn in
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Textform (also per E-Mail, Fax oder Brief) geltend machen. Dabei soll er
die gewlinschte Verteilung der Arbeitszeit angeben. — Es ist empfehlens-
wert, im Antrag moglichst mehrere Varianten zur Verteilung der Arbeits-
zeit anzugeben. Dies erleichtert eine Einigung mit dem Arbeitgeber.

o Wenn betriebliche Griinde nicht entgegenstehen, muss der Arbeitgeber
der Verringerung der Arbeitszeit zustimmen und ihre Verteilung ent-
sprechend den Wiinschen des Arbeitnehmers festlegen. Ein betrieblicher
Grund, mit dem ein Arbeitgeber einen Teilzeitantrag ablehnen kann,
liegt nach § 8 Abs. 4 Satz 2 TzBfG insbesondere vor, wenn die Verrin-
gerung der Arbeitszeit die Organisation, den Arbeitsablauf oder die Si-
cherheit im Betrieb wesentlich beeintrachtigt oder unverhaltnismafiige
Kosten verursacht.

Info

Die Tatsache, dass Ubergabegespriache beim Einsatz von Teilzeit-
kraften mehr Arbeitszeit erfordern, ist kein geeigneter betrieblicher
Grund im Sinn des § 8 TzBfG (Arbeitsgericht Ménchengladbach
30.05.2001 - 5 Ca 1157/01). - Muss fur eine Ersatzkraft, die im Fall
der Bewilligung des Teilzeitwunsches im Umfang von neun Wochen-

stunden eingestellt werden misste, ein zusatzlicher Dienstwagen
angeschafft werden, ist dies ein geeigneter Ablehnungsgrund (LAG
Niedersachsen 18.11.2001 NZA-RR 2003, S. 460).

Einigen sich Arbeitnehmer und Arbeitgeber iiber eine Verringerung der
Arbeitszeit und iiber die Verteilung der Arbeitszeit, so hat der Arbeitge-
ber dem Arbeitnehmer das Ergebnis spatestens einen Monat vor Beginn
schriftlich mitzuteilen.

Erhdlt der Arbeitnehmer nicht spdtestens einen Monat vor beantragtem
Beginn der Teilzeit eine schriftliche Nachricht vom Arbeitgeber — sei es
eine Bestdtigung der Arbeitszeitverringerung, sei es eine Ablehnung des
Antrags —, tritt die vom Arbeitnehmer beantragte Teilzeit in Kraft (siehe
§ 8 Abs. 5 Satz 2 und 3 TzBfG).



8 Beendigung des Arbeits-

verhadltnisses und Moglichkeiten
der Konfliktlosung, Mediation

Frage 84: Welche Moglichkeiten zur Beendigung eines
Arbeitsverhiltnisses gibt es?

Man unterscheidet die Beendigung eines Arbeitsverhdltnisses durch einsei-
tige Erklarung einer Vertragspartei und die Beendigung durch Vereinbarung
beider Vertragsparteien, also Arbeitnehmer und Arbeitgeber.

1. Einseitige Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
+ Kiindigung

— Ordentliche Kiindigung: Sie wird nach Ablauf der Kiindigungsfrist
wirksam. Die Kiindigungsfristen finden sich in § 622 BGB, im Arbeits-
oder Tarifvertrag.

— AuBerordentliche Kiindigung: Sie beendet das Arbeitsverhaltnis in der
Regel sofort und ist nur zuldssig, wenn ein wichtiger Grund im Sinn
des § 626 BGB vorliegt.

o Anfechtung des Arbeitsvertrages

— Der Arbeitsvertrag kann sowohl vonseiten des Arbeitnehmers als
auch vonseiten des Arbeitgebers angefochten werden, wenn ein An-
fechtungsgrund vorliegt. Klassische Anfechtungsgriinde sind falsche
Antworten des Arbeitnehmers auf zuldssige Fragen des Arbeitgebers
im Vorstellungsgesprach (> Frage 3: Welche Fragen sind im Vorstel-
lungsgesprach zuldssig?).

— Beispiel: Eine Bewerberin bei einem ambulanten Pflegedienst be-
hauptet, einen Fiihrerschein fiir Pkw zu haben. Sie hat aber keinen
Fiihrerschein.
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